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为进一步拓宽政务公开信息获取渠道，切实帮助入驻企

业发展，市创业创新和电子商务服务中心高度重视政务信息

公开工作，统一部署、精心安排、积极落实，现将工作推进

情况报告如下：

一、工作进展情况

（一）以入驻企业需求为导向，进一步细化重点领域。

突出做好创业创新、电子商务及相关领域的信息公开工作。

创业创新领域通过“鹤飞翔·创享汇”平台公开了双创热点、

企业入驻、双创项目、双创学院、双创词典、金融、工商、

财税、资质申请等各项服务内容；电子商务领域通过微信群、

微信公众号等平台公开了关于电子商务法、电商直播要点等

信息，同时线下联合相关部门举办宣讲会，面对面为企业进

行政策咨询、解读及答疑。

（二）以传统媒体、新媒体为载体，进一步做好政务信

息的宣传工作。充分利用传统媒介和新媒体功能，及时发布

信息、解读政策、引领舆论。依托政务新媒体、广播电视、

新闻媒体、宣传屏等载体组织开展形式多样的宣传，一方面

结合企业实际业务帮助企业形成发展亮点进行推广宣传，另

一方面结合当前时事热点开展涉企政策和信息的宣传工作，



引导企业紧跟市场方向。

（三）以宣传为契机，进一步加强解读回应。突出市场

需求和群众关切，突出针对性和实效性，结合工作实际，在

多渠道宣传政务信息的同时，重点围绕推动产业转型升级、

培育壮大发展新动能等方面，强化精准深入解读，提振市场

信心，助力打造法治化、数字化、便利化的营商环境。

二、存在问题

一是因创业创新和电商领域信息繁杂，因此梳理整理难

度较大；二是政务信息公开工作缺乏科学细致的安排；三是

对于政务公开信息暂不规范。

三、下步打算

下一步，我们将认真分析，创新举措，分类施策，全面

提升政务公开工作水平。一是严格按照上级工作要求进一步

推进决策、执行、管理、服务、结果全过程公开。二是进一

步提升政务公开规范度，推进标准化、规范化，加强内容规

范化建设。三是进一步强化过程管理，整体推进政务信息公

开工作。
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