附件2：

房地产开发企业信用分级评定评分标准表

	项目
	信用信息
	计分标准
	备注

	基本信息
	基础分
	           取得房地产开发企业资质证书
	100
	

	
	经历分
	经营时间
	1/年
	最高加分不超过80分

	
	业绩分
	   商品房竣工面积
	1/20万㎡
	

	
	
	      保障性住房竣工面积
	1/5万㎡
	

	良好信用

信息加分
	社会公益行为
	慈善救助捐赠
	1/50万元
	累次积分

	
	
	社会公益捐赠
	
	

	
	
	其他公益行为
	
	

	
	评为纳税信用等级
	A级
	5
	同一项目同一奖项按最高值计分

	
	广厦奖
	国家级
	10
	

	
	人民银行总行批准的独立第三方信用机构评定的信用等级
	AAA
	3
	

	
	
	AA
	2
	

	
	
	A
	1
	

	
	获得工程质量表彰
	国家级
	5
	

	
	
	省级
	3
	

	
	
	市级
	1
	

	
	国家住宅

性能认定
	通过终审
	AAA
	10
	

	
	
	
	AA
	8
	

	
	
	
	A
	6
	

	
	
	通过预审
	AAA
	5
	

	
	
	
	AA
	4
	

	
	
	
	A
	3
	

	
	康居示范小区奖
	国家级
	10
	

	
	
	省级
	5
	

	
	
	市级
	3
	

	
	企业或负责人获得荣誉称号
	国家级表彰
	10
	

	
	
	省部级行政部门表彰
	8
	

	
	
	市厅级行政部门表彰
	6
	

	
	
	县处级行政部门表彰
	4
	

	
	项目获得荣誉称号
	国家级表彰
	10
	

	
	
	省部级行政部门表彰
	8
	

	
	
	市厅级行政部门表彰
	6
	

	
	
	县处级行政部门表彰
	4
	


	项目
	信用信息
	计分标准
	备注

	一票否决
	信访

投诉
	因企业原因引起异常、越级、群体上访，处理不力造成恶劣社会影响的
	不

计

分
	评

定

为

X

级



	
	商业

贿赂
	以好处费、回扣、礼金、有价证券、贵重物品、感谢费等名义行贿，累计金额达到纪检监察机关或检察机关规定的立案标准
	
	

	
	违法

违规

行为
	非法占用土地实施房地产开发的
	
	

	
	
	擅自改变建设工程规划许可证内容进行建设，后果严重的
	
	

	
	
	未按规划要求建设幼儿园、小学，无法补救的
	
	

	
	
	发生重大安全责任事故，情节严重的
	
	

	
	
	在预售期间拒不接受预售款使用监管，并挪用、抽逃预售款，造成恶劣社会影响
	
	

	
	
	一房多卖、假按揭，经有关部门认定的
	
	

	
	
	资质证书因企业原因作废
	
	

	
	
	其他违法违规行为，造成恶劣社会影响
	
	

	不良信用

信息减分
	信访

投诉
	50人以上（含50人）到市以上集体上访
	-10/件
	累

次

积

分

	
	
	20-49人到市以上集体上访
	-5/件
	

	
	
	5-19人到市以上集体上访
	-3/件
	

	
	
	1-4人有效投诉
	-1/件
	

	
	
	不及时处理投诉
	-1/5天(≤5)
	

	
	
	未在工作日4小时内及时呼应或答复的
	-0.2/件
	

	
	
	因开发企业职责义务未尽导致网友诉求未办结的
	-1/件
	

	
	违法

违规

行为
	不按照批准的用途使用国有土地
	-20/件
	累

次

积

分

	
	
	破坏耕地
	-5/件
	

	
	
	土地闲置、囤积土地
	-5/件
	

	
	
	擅自改变房地产开发项目中涉及公共安全和公众利益的内容
	-20/件
	

	
	
	未取得建设工程规划许可证擅自建设或擅自改变建设工程规划许可证内容进行建设
	-15/件
	

	
	
	未取得施工许可证擅自施工
	-5/件
	

	
	
	将建设工程发包给不具有相应资质等级的勘察、设计、施工单位或者委托给不具有相应资质等级的工程监理单位
	-5/件
	

	
	
	拖欠工程款，经主管部门核实认定后拒不还欠的
	-5/件
	

	
	
	未按规定向城乡建设主管部门报送竣工验收资料或报送不实的
	-5/次
	

	
	
	违法违规转让房地产开发项目
	-10/件
	

	
	
	未按规定向房地产开发主管部门报送《房地产开发项目手册》，并拒不整改
	-5/次
	

	
	
	未取得预售许可证预售商品房
	-10/次
	

	
	
	取得预售许可证后未在规定时间内开始预售商品房
	-10/次
	

	
	
	擅自提高保障性住房套型面积标准
	-10/件
	

	
	
	擅自销售保障性住房
	-5/户(≤40)
	

	
	
	擅自提高保障性住房销售价格
	-10/件
	

	
	
	擅自提高保障性住房项目中商业用房配建比例
	-20/件
	


	项目
	信用信息
	计分标准
	备注

	不良信用

信息减分
	违法

违规

行为
	以认购（包括认定、登记、选号等）、收取预定款性质费用等各种形式变相预售商品房
	-5/件
	累

次

积

分

	
	
	发布违法违规、虚假广告信息
	-2/次
	

	
	
	未按相关规定与购房者签订规范的商品房预（销）售合同
	-0.5/户(≤20)
	

	
	
	采取售后包租或变相售后包租方式销售商品房
	-2/件
	

	
	
	未执行明码标价制度
	-5/件
	

	
	
	委托未经备案的中介机构代理销售项目
	-2/件
	

	
	
	未按规定向买受人提供商品房质量保证书和使用说明书的
	-5/件
	

	
	
	未按期进行纳税申报
	-2/件
	

	
	
	未按规定开具和使用发票
	-2/件
	

	
	
	偷、骗、欠、抗税行为
	-10/件
	

	
	
	违规融资或非法集资
	-10/件
	

	
	
	不按国家规定履行项目保修义务
	-2/件
	

	
	
	不按标准配置物业管理用房或擅自改变物业用房用途
	-5/件
	

	
	
	未按规定将购房人代交的维修资金存入专户
	-2/件
	

	
	
	不按规定移交物业管理相关资料
	-10/件
	

	
	
	不配合成立业主大会
	-10/件
	

	
	
	其他违法违规行为
	-2/件
	

	
	合同

违约
	未按土地出让合同或划拨决定开发建设
	-10/件
	

	
	
	项目缺乏有效管理，建设进度缓慢，无法如期交房
	-5/件•月
	

	
	
	拖欠工程款或工程款纠纷，无法如期交房
	-2/件•月
	

	
	
	未达到政府规定的交付使用条件和合同约定条件强行交房
	-0.2/户
	

	
	
	未按合同约定时间办理商品房产权初始登记
	-10/栋
	

	
	
	统计报表未按时报送
	-1/天(≤5)
	

	
	
	统计报表未报送
	-5/次
	

	
	
	不按规定参加政府相关职能部门组织的活动
	-5/次
	

	
	
	不配合政府相关职能部门调查
	-5/次
	

	
	
	企业变更不及时申报
	-2/件
	

	
	
	人员变更不及时申报
	-2/件
	

	
	
	虚报、瞒报、错报、漏报信息
	-5/次
	

	
	个人

信用
	主要管理人员在不良记录档案有效期
	企业信

用降级
	A级以上降级


